FICHE DE POSTE

ASSISTANT DE VENTE MOBILE / ENCADRANT TECHNIQUE D’INSERTION

EPISOL gére et anime depuis 2014 une épicerie solidaire dans le quartier Capuche a Grenoble. Elle propose a la fois de la
vente de produits a des tarifs différenciés selon les revenus de chacun ainsi qu’une animation de proximité. Depuis 2019, un
dispositif complémentaire a vu le jour : La Mobile, véritable épicerie solidaire mobile déployée actuellement sur 9 sites sur
I'agglomération Grenobloise. Nous recherchons actuellement un.e assistant de vente et encadrant.e technique d’insertion
dédié a ce dispositif.

MISSIONS :

Vous devrez organiser, gérer et développer |'activité de I'épicerie solidaire et ambulante La Mobile. Sous la responsabilité
de la responsable d’activité et en lien étroit avec I’équipe du magasin, il s’agira notamment de :

GESTION DU POINT DE VENTE = Participer a la tenue générale de la Mobile; logistique, manutention,
approvisionnement et réassort, s’assurer du respect des bonnes pratiques d’hygiéne et de nettoyage, facing,
controle et pointage des commandes, gestion des produits en dates courtes et des périmés, etc.

VENTE = Assurer le conseil, la vente, le service et I'encaissement des clients.

ENCADREMENT TECHNIQUE = formation, accompagnement et encadrement des salariés du Chantier d’Insertion sur
les sites d’intervention.

SUPPLEANCE = suppléer au responsable de la Mobile lors de ses absences dans la gestion quotidienne de la mobile :
gestion de I'équipement, gestion des approvisionnements, changements des prix, processus d’ouverture et de
fermeture, encadrement des salariés en insertion, connaissance des procédures liées au « backoffice » du logiciel
caisse.

CONDUITE ET ENTRETIEN du véhicule dédié a cette activité.

ANIMATION SOCIALE = Participer a I'animation sociale de proximité et dynamiser I'implication bénévole sur
I’'ensemble des sites.

INITIATIVES = étre force de proposition pour faire vivre et évoluer ce projet autant sur ses dimensions économiques
que sociales.

Compétences requises

Des compétences techniques :

Maitrise des techniques de vente (accueil, conseil, vente...).

Encadrement Technique d’Insertion.

Bonne connaissance des spécificités du commerce alimentaire.

Connaissance des procédures d’approvisionnement et de gestion du stock.

Capacité a formaliser des procédures et participer a la bonne organisation collective de I’activité.
Conduite et entretien d’un véhicule utilitaire.

Des capacités personnelles :

Engagement physique : station debout, port de charges.

Capacité d’initiative et d’adaptation a des processus nouveaux, polyvalence.
Qualités relationnelles (avec les clients, les bénévoles et les salariés de I’association).
Sens du service client (accueil, disponibilité, écoute, conseil).

De formation Bac+2, vous avez idéalement une premiére expérience dans la vente, si possible dans le domaine
alimentaire. Vous avez le permis B depuis plus de 2 ans.

Conditions du poste : Poste en CDI a temps partiel du lundi au vendredi. REmunération : 1769.85€ bruts pour 90%
A pourvoir au 1°" novembre 2024. Basé a Grenoble.

POUR POSTULER : envoyer CV et LM a Julie Baume Gualino

Julie.baume-gualino@episol.fr




