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CREATEUR DE MOBILISATION

Voix Publique est une agence de communication citoyenne.

Nous produisons des campagnes de communication en face-a-face pour des causes d’intérét général :
dans la rue, en porte-a-porte, ou encore sur campus universitaire, réalisées par nos équipes de
messagers, en contact direct avec le public sur le terrain.

Dans toute la France, nous intervenons auprés de collectivités locales, d’entreprises, d’associations et
d’établissements publics, pour les accompagner dans leurs enjeux de communication et de mobilisation
des citoyens, dans 3 principaux domaines :

- citoyenneté (concertation, débat public, dispositifs participatifs, médiation de chantier...)

- santé publique (solidarité par le don, prévention, sensibilisation...)

- environnement (messagers du tri, stands, distribution d’équipements de tri aux habitants...)

Avec 10 ans d’expérience, Voix Publique c’est aujourd’hui :
- 150 clients publics et privés qui nous ont fait confiance
- 20 salariés permanents + 200 contrats temporaires par an
- 5antennes: Lille, Grenoble, Lyon, Paris, Marseille.

Entreprise sociale agréée ESUS, nous sommes depuis plusieurs années dans une dynamique de fort
développement a I'échelle nationale.

Nous recrutons un.e
RESPONSABLE DE PROJETS

Missions :

Sous la supervision hiérarchique du Directeur général, vous avez la responsabilité directe des clients et
des missions de votre territoire - commandes privées et marchés publics : planning, budget, qualité,
productivité, ressources humaines et matérielles, résultats. Manageur de I'antenne Grenoble, vous
représentez I'agence et développez son activité par une démarche commerciale active.

¢ Management et gestion RH

- Recrute, encadre, anime et forme ses équipes en continu

- S’assure de la motivation des équipes et du développement de leurs compétences en adéquation
avec les besoins de I'agence

- Met en place la conformité juridique des pratiques dans son antenne

¢ Planification et suivi des campagnes de terrain

- Crée les conditions de réussite du projet et assure la gestion du projet

- Supervise les missions dans la durée et assure la qualité de la prestation

- Garantit 'optimisation des ressources et I'application des process

- Impulse, rassemble et enrichit la valorisation et la capitalisation des missions

¢ Relation clientéle

- Assure la coordination générale avec les clients, nourrit les briefs, réalise les bilans
- Garantit la qualité de la relation avec toutes les parties prenantes

¢ Développement de I'activité commerciale :

- Anime, renforce et développe les relations clients

- Est force de proposition pour répondre aux besoins

- ldentifie les opportunités sur le coeur de métier

- Analyse les appels d'offre sur son territoire et rédige des réponses

- Imagine et impulse de nouveaux projets dans le domaine de la mobilisation citoyenne
- Contribue a la prospection de I'antenne et de I'agence.
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Profil :

Dipldmé.e d’une formation supérieure, vos cing ans d’expérience minimum dans la direction de projets
(agence de com, événementiel, marketing, ONG, start-up, business unit...) vous ont permis de
développer :

- des compétences solides de pilotage et gestion de projet ;

- une appétence au management d’équipe ;

- une aisance en suivi budgétaire, analyse de résultats quantitatifs et qualitatifs ;

- un godt prononcé pour le commercial ;

- une forte capacité organisationnelle (gestion du temps, des priorités, anticipation) ;

- un état d’esprit tourné vers les solutions ;

- une envie d’agir concretement, sur le terrain et d’avoir un impact.

Vous aimez les responsabilités, vous étes rigoureux et fiable. Vous étes reconnus pour votre leadership,
vous étes perfectionniste et vous avez le sens du service client. Vous avez envie de dépenser votre
énergie dans une entreprise sociale, qui met sa performance au service de I'intérét général. Vous avez
des idées créatives et un certain talent rédactionnel.

Poste basé a Grenoble, avec une envergue Sud-Est (triangle Grenoble-Nice-Montpellier). Déplacements
courts mais reguliers en France.

Candidature :

Lettre de motivation + CV a envoyer sur grenoble@voix-publique.coop avec en objet CANDIDATURE RP
SUD EST

Prise de poste : mars 2022

CDI temps plein : 39H hebdo avec 2 j. RTT / mois

Salaire : 2700 a 3000 € brut / mois selon expérience + prime sur résultats d’entreprise

Wwww.voix-publique.coop
Lille — Grenoble - Lyon — Paris — Marseille




