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Bilan 2008
de la 2e édition des Rencontres Solidaires en Rhône-Alpes
Bilan global des Rencontres Solidaires
· 2ème édition
· 21 projets labellisés sur 25 déposés

· 35 structures organisatrices
· 38 manifestations proposant 104 dates et rendez-vous
· 8200 participants
Nouveautés de l’édition 2008 :
· Partenariat avec la CRESS Rhône-Alpes dans le cadre de l’opération nationale « Le mois de l’économie sociale et solidaire »

· Un mois unique : novembre 2008

· 8 départements rhônalpins représentés

· 53 rendez-vous proposés au jeune public

· un lancement spécifique des Rencontres
Points d’amélioration relevés sur le format de l’événement :

· Représentation des départements :
Rhône, 30 / Loire, 20 / Isère, 19 / Ain, 18 / Drôme-Ardèche, 9 / Savoies, 8
· Répartition des dates de rendez-vous proposés sur une même localité (ex : sur l’agglomération lyonnaise, forte concentration des rendez-vous sur la première et la troisième semaine de novembre)
· Lisibilité de l’événement dans un environnement de manifestations similaires : Semaine de l’épargne solidaire (18-25 octobre), semaine de la solidarité internationale (15-23 novembre), Forum régional de la vie associative (22 novembre)
Rappel du calendrier

· 15 avril – 13 mai : Appel à candidature

· 21 mai : commission consultative

· 3 juin : réunion avec les organisateurs

· 31 juillet : finalisation de l’agenda des Rencontres

· fin août : finalisation des supports de communication

· mi-septembre : fourniture du kit de communication aux organisateurs

· octobre – novembre : diffusion et actions de promotion

· janvier : réunion de bilan avec les organisateurs

Bilan financier : un double soutien régional
Une communication régionale

	Supports de communication 
	29 006,21 € TTC

	Plan media (radio et presse)
	48 689,51 € TTC

	Diffusion des supports de communication
	4784 € TTC

	
	Total : 82 479,72 € TTC


(Pour mémoire, budget 2007 : 78 k€ TTC)
Soirée de lancement

	Emissions de radio
	3 969,69 € TTC

	Logistique
	3 700,30 € TTC

	
	Total : 7 669,99 € TTC


Un soutien financier aux manifestations : IDéclic Solidaire - Promotion
· 17 projets financés sur les 21 labellisés

· un montant total de 81 822 €, avec une fourchette de 1 000 € à 18 000 € suivant les besoins financiers et l’envergure de la manifestation

Contrepartie de valorisation demandée aux organisateurs

· présence du logo des Rencontres pour les projets labellisés

· présence du logo de la Région pour les projets financés via IDéclic Solidaire - Promotion

Communication réalisée
Positionnement de la manifestation
Une volonté affichée de capitaliser sur la 1ère édition
· Maintien du nom de la manifestation
· Reprise du visuel de l’oiseau

Une inscription dans Le mois de l’économie sociale et solidaire en France

· Partenariat avec la CRESS Rhône-Alpes (collaboration en particulier autour de l’appel à candidatures et de la soirée de lancement)

Actions et supports de communication
· 70 000 dépliants, 7 000 affiches, 4 500 flyers pour le lancement, diffusés :

· via les organisateurs et lieux d’accueil des manifestations

· aux partenaires économiques régionaux, aux réseaux ESS (élargis aux contacts associatifs DERIC) et aux proviseurs des lycées rhônalpins

· et dans 500 points sur le territoire de Rhône-Alpes (collectivités, MJC, centres sociaux, bibliothèques, commerces)
· Réalisation d’un kit organisateur permettant la déclinaison des supports de communication pour la promotion des manifestations (affiche, flyer, internet), très largement repris (2/3 des organisateurs) :
· La Cress : e-mailing

· Promess : affiche, flyer

· CFP : site internet, e-mailing, documents de présentation

· Urscop : site internet

· Centre Ain Actif : dépliant, guide d’information, e-mailing

· CRIJ : carte postale, e-mailing, site internet

· MACIF : affiche, programme et invitation

· Maison des services des Monts du Forez : affiches

· Sud Solidaire : invitation, affiche

· Association Composite

· Pôle Sud : courrier d’invitation

· La Nef : courrier d’invitation, affiche
· Réalisation de kakémonos diffusés aux espaces Rhône-Alpes pour avoir une visibilité des Rencontres sur les manifestations

· Relations presse :
· Communiqué d’annonce du lancement (envoi le 23/10)

· Communiqués départementaux (envoi le 3/11)

· Dossier de presse

Retombées presse dans les medias régionaux :

· VoxRA, 3/11

· Le Dauphiné (Isère), 4/11

· Le Progrès, 5/11
· Le Dauphiné (Isère), 5/11
· Le Dauphiné (Haute-Savoie), 6/11

· Les Affiches de Grenoble et du Dauphiné, 7/11

· Drôme hebdo, 7/11

· VoxRA, 10/11

· Le Dauphiné (Drôme), 12/11

· La Vie nouvelle (l’hebdo Savoyard), 13/11

· Le Dauphiné (Isère), 13/11
· Le Progrès (Ain), 13/10

· Le Dauphiné (Haute-Savoie), 14/11

· Le Dauphiné (Ain), 15/11
· Le Patriote, 16/10

· Le Dauphiné (Ardèche), 16/11

· Voix de l'Ain, 21/11

· Voix de l’Ain, 31/10

· L'Impartial, 27/11
Dans les radios associatives :

· Radio Grésivaudan : journal Les Antennes

· Tropiques FM : les Rencontres Solidaires dans l’Ain

· Plan media :

· Insertions presse :

· 2 parutions dans les agendas culturels (Le Petit Bulletin – 69&38, l’Agenda Stéphanois - 42, 491 - 69, Pulsz Magazine - 42, Temps libre - 01)

· 1 parution dans la presse grand public (Métro – 69&42, Grenoble & moi – 38, Saint-Etienne & moi – 42) et dans Alternatives économiques

· Radio (diffusion sur 15 jours) :

· Radios locales : France Bleu (07-26, 38, 73-74)
· Radios associatives : Radio Pluriel (69), Loire FM (42), Radio d’Ici (42), Campus (69), Radio Brume (69), Radio Alto (73), Sol FM (69), Radio Méga (26), News FM (38), Couleurs FM (38), Radio Zig Zag (26), RCF (69,42,01), Radio Tropiques (01), Radio Grésivaudan (38), Sorgia FM (01)
· Internet :

· Sur le site Région :

· Création d’une page spéciale dès le 1/09 (www.rencontressolidaires.rhonealpes.fr)
· Une d’entreprendre : annonce du lancement puis mise en avant chaque semaine d’un rendez-vous

· Une du site Internet Région, avec une vidéo réalisée sur deux rendez-vous (dernière semaine de novembre)

· Annonce sur la newsletter du mois de novembre

· Annonce de la manifestation sur 50 sites régionaux dont 17 réalisés par les organisateurs (2 sites spécifiques créés par Centre Ain Actif / AGLCA et le CRIJ)
Un lancement spécifique
· Organisation par la Région et la CRESS Rhône-Alpes d’une soirée de lancement, à Lyon, le 30 octobre, avec l’enregistrement de 2 émissions par les radios associatives de Rhône-Alpes
· Temps officiel des Rencontres, en présence de représentants de la Région (Vice-Président Jean-Louis Gagnaire, Jean-Marc Léculier, Jean-Vincent Jehanno, Sabiha Ahmine) et de la CRESS (Laure Charreyre, Présidente)
· Intérêt de la formule : articuler deux temps de diffusion

· Un 1er temps « présentiel » a réuni 80 personnes

· Un 2e temps « différé » a permis d’élargir l’audience, avec la diffusion des émissions sur 12 radios associatives (du 5 au 11/11) et sur internet via le site www.mediascitoyens.org
· Dynamique créée avec les radios associatives qui ont suivi d’autres manifestations des Rencontres Solidaires
· Bilan mitigé par rapport à l’objectif de sensibilisation : contenu davantage destiné à un public initié qu’au grand public
Evaluation des structures organisatrices de manifestations

· Une ligne directrice majoritairement appréciée (4 organisateurs sur 5)
· Très bonne appréciation des supports de communication : visuel, affiche, programme

· Pertinence de cet événement : dimension festival « grand public », intérêt d’associer leur opération à un événement plus large, visibilité supplémentaire…

· Concernant la participation du public : une grande majorité (2/3) la déclare conforme ou supérieure à leurs attentes, avec pour 5 organisateurs sur 7, de nouveaux publics touchés (jeunes, grand public, professionnels…)
· Parmi les points d’amélioration : 

· Outils et supports de communication à envisager : site internet dédié plus développé, affichage urbain, renforcer le ciblage grand public, presse et jeune

· Souhait de renforcer les liens avec les élus régionaux et locaux

· Développer la dynamique d’échange entre les structures organisatrices (délais plus longs au niveau de l’appel à candidatures et réunion un mois avant le lancement des Rencontres)
· Dynamique d’échange avec la Région et la CRESS appréciée, notamment sur l’appui-conseil autour de l’organisation de leur manifestation
Evaluation des services de la Région
· Organisation très en amont avec les Espaces Rhône-Alpes, qui a permis d’avoir :

· Un relais local sur les étapes finales avec les organisateurs
· Une présence terrain renforcée par rapport à la première édition (une dizaine de manifestations en 2007 et au moins une vingtaine en 2008)

· L’organisation pour la première fois de manifestations au sein des Espaces Rhône-Alpes

· Premiers retours sur les manifestations :
· Des contenus riches et des échanges intéressants, mais pas toujours bien adaptés à l’objectif de sensibilisation à l’économie sociale et solidaire :

· Soit un propos trop centré sur un secteur d’activité (commerce équitable, solidarité internationale, agriculture, développement durable…)
· Soit un niveau d’expertise trop élevé réservant la compréhension à des initiés

· Intérêt de travailler en amont avec d’autres Directions :

· Lien avec actions connexes : DERIC / DSJA

· Dimension festival et mobilisation des acteurs culturels : DC

· Mobilisation des publics jeunes : DLY, DESUP, DEFC - apprentissage…
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Les Rencontres Solidaires 2008 sont organisées en partenariat
avec la CRESS Rhône-Alpes dans le cadre du Mois de l’économie sociale et solidaire.


