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le site et 1'association des
acteurs de I'économie sociale
et selidaire de 1'agglomération
grenobloise

Un site internet participatif
Lancé en janvier 2004, le site

est un
systeme d’'information partagé et
gratuit, destiné a faciliter la visibilité,
la coopération et la communication
des acteurs de 1'économie sociale
et solidaire de l'agglomération.
Actualités légales, présentation de
structures, agenda, offres d’emplois
et de bénévolats, dossiers théma-
tiques. .. sont consultés chaque mois
par 9 000 visiteurs.

Un conseil d’administration
collégial

Composée de coopératives, d'asso-
ciations, de mutuelles, I'association
Alpesolidaires pilote le site internet.
Les membres du conseil d’adminis-
tration sont tous impliqués au méme
niveau de responsabilité dans le
fonctionnement de 1'association.

Des groupes d’échanges de
pratiques

Au travers du comité de rédaction
du site, et dans le cadre de groupes
de travail thématiques, Alpesoli-
daires favorise 1'échange entre les
acteurs de I'ESS.

Livret réalisé lors du « Forum pour I’emploi » - Ville de Grenoble - octobre 2007
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a Grenoble
et dans son agglomération...

L'association regoit le soutien de
Greneble Alpes Meétropole, la Région
Rhone-Alpes, la Préfecture de Région
Rhone-Alpes, les. Villes de Grenoble et
d’Echirolles.

Alpesolidaires

Maison des associations,
6 rue Berthe de Boissieux,
38000 Grenoble

www.alpesolidaires.org
asso@alpesolidaires.org



Travailler et entreprendre autrement

L'économie sociale et solidaire (ESS) regroupe un ensemble d’organisa-
tions qui incarnent une autre fagon d’entreprendre. Il s’agit de sociétés de
personnes (adhérents ou sociétaires) ; leur but n’est pas de réaliser des
profits. Ces entreprises réinvestissent majoritairement les excédents dans
le développement de l'activité.

En France, le secteur de 'ESS représente aujourd 'hui 10 % des emplois et
15% du PIB. Deux millions de salariés dans 180 000 sociétés mettent en
oeuvre une autre approche de 1'économie. Coopératives, mutuelles, asso-
ciations, fondations sont les quatre familles de I'ESS. Dans ses principes,
I'ESS défend la libre adhésion des personnes, la non lucrativité. indivi-
duelle, la gestion démocratique, un projet d'utilité sociale ouicollective.

Présente dans notre quotidien, I'ESS intervient dans divers don
sport, culture, insertion, santé, banque, assurance, action
sociale, logement, batiment. ..

L'ESS défriche de nouveaux secteurs d'activités : le commer
les énergies renouvelables, de nouveaux modes d
I'action humanitaire. Des innovations au servig

sociale. 4 LT
A . ’
R B et e _11/

Pour I’ESS, I'’étre humain est au coeur de I’économie. Ses activités
répondent aux besoins sociaux d'aujourd hui. Elle correspond aussi al'envie
de donner un sens a son travail.

Des emplois nombreux et diversifiés

Sur le bassin grenoblois, le grand nombre d’employeurs du secteur de
I'ESS favorise les possibilités d’embauche. Les postes correspondent a des
compétences techniques variées, liées au domaine d’activité. Souvent,
I'organisation des structures nécessite polyvalence et capacité d'adap-
tation ; une large place est faite a l'initiative du salarié.

L'Economie Sociale et Solidaire en Rhone-Alpes

Avec 210 000 postes de travail, 'ESS représente 9,6% de 1'emploi salarié en
Rhone-Alpes . Les zones d’emploi de Grenoble, Saint-Etienne et Lyon
concentrent plus de 50% des postes.

23% des activités de 'ESS en Rhone-Alpes sont liées aux services non

archands (santé, social, éducation). En matiére de catégories socio-
ﬁofessionnelles, les employés représentent 39%, les professions intermé-

air' es 33% et les cadres 11% de ce secteur. Il est a noter que 60% des

plois sont occupés par des femmes.

1l existe de fortes disparités régionales entre les 27 zones d’emploi de la
région Rhone-Alpes ; au sein des métropoles ou en milieu rural, I'ESS est
trés présente sur les territoires développant des services adaptés aux
besoins sociaux : associations d’aide a domicile, structures d’accueil...

le bassin grenoblois, une étude récente dénombre 17 880 salariés @,
eprésente 14% des établissements employeurs et 10% des salariés

°76 - INSEE Rhone-Alpes - Juin 2007
sée par AIRES - 2007, Sources DADS 2002/INSEE 2000
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Les associations, une dynamique de développement
Chaque année, sur I'agglomération grenobloise, une moyenne de 548 asso-
ciations sont créées®. Parmi ces nouvelles associations, 52% sont localisées
sur Grenoble. Le secteur « Culture, tourisme et international » est, de loin,
le plus dynamique, réunissant 37% des associations créées.

De nombreux secteurs économiques concernés

La création d’association concerne une grande diversité de secteurs
d’activité. Ainsi, le domaine du « Commerce, des activités économiques,
de I'emploi, et de la consommation » représente 17% des créations, sur
Grenoble et I'agglomération. Dans les secteurs « Loisirs, jeunesse » et
« Sports », les créations s'élevent a 11% sur I'agglomération.

« Education » « Santé social », « Logement, environnement », « divers, vie
sociale » représentent chacun entre 6% et 10% des créations d’'associa-
tions. Parallelement, de nombreux organismes et équipements répondent,
de longue date, aux besoins sociaux, du fait de I'ancrage historique de
I"éducation populaire sur ce territoire.

L’ESS, un vivier d’emplois

L'Economie Sociale et Solidaire a un poids économique important sur le
territoire de Grenoble et l'agglomération, mais plus largement sur le
territoire national. Elle constitue un vivier d’emplois trés important. Elle
favorise également les initiatives, individuelles ou collectives, des
personnes qui souhaitent entreprendre autrement.

Le Groupement d’Employeurs : une solution aux besoins
d’emplois dans I'ESS

C’est I’émergence de ces temps de travail et leur mutualisation qui permet
de proposer un contrat de travail a des personnes en recherche d’emplois.

(1) Période concernée : 2001/2005. Source : Les notes de I'observatoire n°2. AIRES.
Décembre 2006

L'ESS : De nombreux métiers dans des domaines trés variés
Animateur sportif, responsable administratif dans une association
culturelle, électricien d'une scop du batiment, médiateur social... L'énu-
mération des métiers que I'on trouve dans 1'économie sociale et solidaire
pourrait ressembler a une liste a la Prévert. Car I'ESS est présente dans de
trés nombreux secteurs d’activité.

Action sociale et solidarité : les spécificités de I'ESS
Historiquement, les associations et mutuelles sont tres présentes sur le
champ de l'action sanitaire et sociale. Les travailleurs sociaux, les aides-
soignants, les éducateurs trouvent ainsi a s’employer dans le domaine du
handicap, de l'insertion, de l'accés a I'emploi, du traitement de la dépen-
dance, de la prise en charge de la petite enfance, etc. Mais cela concerne
aussi des postes dans la restauration, I'entretien, la gestion, pour assurer
le bon fonctionnement des établissements gérés par des structures ESS
(maisons de retraite, de repos, centres d’'accueil, cliniques mutualistes
etc.).

La lutte contre l'exclusion, le développement de la prévention et des
services a la personne continuent d’ouvrir des perspectives aux salariés
qui souhaitent allier professionnalisme et engagement solidaire. Des profils
qui trouvent aussi a s’engager dans les organisations de solidarité : ONG,
commerce équitable, tourisme social et solidaire, etc.

L'animation tous azimuts

"Animateur est 1'un des métier emblématique de I'ESS". La encore le
secteur associatif est prédominant dans un ensemble d’activités sociales
qui concernent 'ensemble de la population ; dans les clubs sportifs, les
associations environnementales, les activités de loisir ou encore le secteur
jeunesse et péri-scolaire, les besoins sont nombreux. Les activités culturelles
notamment font appel a ces profils souvent polyvalents qui nécessitent
passion, créativité et énergie.



Les métiers de la banque et de 'assurance

Les mutuelles et les banques coopératives sont des organisations relevant
du secteur de I'ESS. On 'oublie souvent, mais un Francgais sur deux est
membre d'une mutuelle santé et les mutuelles d’assurances couvrent des
millions d’habitations et véhicules. De méme les banques mutualistes et
coopératives pésent plus de la moitié du marché frangais du dépot et du
crédit. Elles emploient du personnel compétent pour les différents métiers
de la banque et de I'assurance : depuis les gestionnaires de comptes et de
dossiers, jusqu’aux commerciaux, communicants, analystes, professions
intermédiaires, etc.

L'emploi durable des coopératives

Agriculture, industrie, commerces, services aux particuliers et aux entre-
prises, les coopératives sont partout. Entreprises économiques organisées
collectivement, elles sont particulierement présentes dans les secteurs du
BTP (30 % des emplois en SCOP) et des services intellectuels et culturels
(éducation, formation, conseil, spectacle...). Ces emplois ont la particula-
rité d’étre localisés et durables : fortement implantés dans un territoire, les
scops, qui sont gérées par des représentants des salariés de 1'entreprise,
ne délocalisent pas.

L'ESS bien représentée dans des secteurs en besoin d’emploi
Un certain nombre de secteurs économiques en croissance connaissent
de forts besoins d’emploi. C’est le cas notamment du BTP, des services a
la personne, notamment pour s’occuper de personnes agées ou dépen-
dantes, ou encore des métiers de la santé comme infirmiers ou aides-
soignants. Dans tous ces domaines, I'ESS recrute au sein des coopératives,
associations de services ou établissements meédico-sociaux.

C’est aussi le cas dans des secteurs émergents qui connaissent une forte
croissance comme les nouvelles technologies et les énergies renouvela-
bles, domaines ot 'ESS a joué un role pionnier.

L'ESS en premiére ligne pour la création d’activité

L'une des caractéristiques de I'ESS est de proposer un autre mode
d’entreprenariat. C’est au sein des associations, coopératives et mutuelles
que s’'épanouit le modele de I'entrepreneur social. Valorisant 1'approche
collective, qui est aussi une garantie de pérennité des projets, la création
d’activité version ESS est une autre fagon de créer de 'emploi. Ajustés
aux besoins d'une population, d'un territoire, les projets ESS mettent en
place de nouveaux services et créent de 'activité économique. Cette inno-
vation économique et sociale s'appuie sur une approche solidaire, qui ale
souci de 'humain et de 'environnement.

Des outils d’accompagnement pour ceux qui créent leur
emploi

De nombreux réseaux de 'ESS ont ainsi mis en place des outils d’aide a la
création d'activité dans des domaines variés pour permettre aux porteurs
de projets de créer leur propre emploi, voire de salarier d'autres personnes.
Pour accompagner des chdmeurs qui ont un projet de création d’'entre-
prise, appuyer un groupe de femmes qui souhaitent créer une activité en
zone rurale, aider une association culturelle a professionnaliser ses inter-
ventions ou encore suivre des parents qui veulent une creche pour leurs
enfants, I'ESS dispose de nombreuses réponses. Mobilisant le savoir-faire
et les finances de ses réseaux et fédérations, I'ESS est en capacité
d’accompagner toute personne souhaitant développer une activité
économique a résonance sociale ou solidaire.



Caunen g Chargée de mission environnement montagnard
Apreés des études d'économie et quelques expériences dans I'administra-
tion territoriale, elle pilote des projets de sensibilisation a I'environnement
depuis plusieurs années au sein d'une association de protection de la
nature. « Je n'ai pas retrouvé le niveau de salaire de la fonction publique,
mais je préfére mener des projets de fagon autonome et dans un cadre
participatif que nous mettons en pratique. C'est une maniere plus efficace
a mes yeux de faire bouger les choses. »

Sy&!ain B. Conseiller mutualiste

Sylvain, 27 ans, travaille dans une mutuelle santé aprés avoir exercé des
fonctions commerciales dans plusieurs entreprises. « J'aime la diversité de
mon travail et son aspect humain. Mes activités sont trés variées, a I'image
des gens que je rencontre. Ils sont souvent a la recherche d'aide et de
conseils suite a diverses difficultés. Je dois étre a I'écoute pour leur propo-
ser les solutions adaptées. La dimension « solidarité » est prépondérante
par rapport a I'aspect commercial, c’est trés motivant ».

Fascale R. Secrétaire-comptable

Pascale, 34 ans, travaille pour plusieurs structures.

« Je travaille 2 jours par semaine comme comptable dans un Comité d’En-
treprise a Grenoble, 1 jour dans une association a Crolles et 6 heures dans
un CCAS. Le Groupement d’Employeurs ACCES est mon employeur
unique (un contrat de travail, une seule fiche de paie, une convention
collective). Le fait de travailler dans des structures d’activités différentes
enrichit ma polyvalence et me donne aussi I'assurance d'un emploi stable ».

Sébastien E. chargé de communication

Sébastien, 26 ans, travaille depuis 9 mois dans une Organisation Non
Gouvernementale (ONG) de solidarité internationale. Pendant deux ans, il
a cumulé missions en intérim et engagement bénévole au sein de cette
association. « Dans ce milieu-la, il faut connaitre des gens et s'investir. Mon
travail est passionnant, méme s'il manque parfois de cadres et qu'il est peu
rémunéré. Il ouvre des réflexions sur les enjeux de ce monde. Notre
démarche n'est pas suffisamment reconnue, mais I'impact social de notre
action est bien plus nécessaire, bien plus important et enrichissant que
n'importe quel autre travail. »

Chistine L. Animatrice culturelle

Christine, 49 ans, travaille depuis vingt ans dans une MJC. Elle anime des
ateliers théatre et développe des projets culturels sur un quartier de Grenoble.
« Je gére une petite salle ; ¢c’est un espace de liberté. Nous accueillons des
compagnies pour des répétitions, du public pour des cours, des groupes de
musique... En fonction des projets, nous concluons un partenariat qui n'a
pas pour seule base la logique économique. La dynamique de I'échange est
trés porteuse ; parfois, plutét que de participer aux frais, l'utilisateur trans-
met son savoir faire, par exemple. Ceci est un véritable enrichissement
pour le public de la MJC. »

ey)u'l Z. Ingénieur informatique « Systémes et réseaux »
Cyril, 31 ans, a exercé différents métiers. Il a rencontré ses futurs colla-
borateurs dans le cadre d'une formation professionnelle a l'issue de
laquelle ils ont décidé de créer ensemble une coopérative. « Ce que j'aime,
dans cette forme d’organisation, c'est que nous discutons tous ensemble
des problémes et des projets. Tout le monde est associé aux décisions.
Globalement, je me sens plus impliqué dans mon activité professionnelle. »



Les sites de réseaux locaux et régionaux

Centre de ressources et d’échanges pour le développement
social et urbain
B www.crdsu.org m Rubrique Offre d’emploi

Centre Régional de Ressources du Développement Rural
Rhone-Alpes
B www.crdr.org/ Réseau m Forum et annonces

Profession Sport 38, le site des métiers du sport et de I'animation
en Isere
B www.professionsport38.com = Rubrique « accés aux offres d’emploi »

Union Régionale des Scop Rhone-Alpes
B www.scop.org/lavieframesactu.htm m Actualité

Union Régionale Inter-fédérale des Organismes Privés Sanitaires et Sociaux
B www.uriopss-ra.asso.fr m Espace adhérent m Rubrique emploi

Mutualité du Rhéne
B www.mutualite-francaise-rhone.fr/emploi

Missions locales
www.j-net.org m Trouver sa mission locale

Alpesolidaires, le site des acteurs de I'ESS de 'agglomération
grenobloise
B www.alpesolidaires.org m Rubrique emploi

Création d’activités en Rhéne Alpes et

dans I'agglomération grenobloise

MCAE, Métro création d’'activités économiques, Grenoble
B www.mcae.org

Aceisp, Accompagnement a la création d’emploi et a I'insertion sociale et
professionnelle, Grenoble
B www.aceisp.org

ACCES, Groupement d'Employeurs, Grenoble
B www.acces-emploi.com

Les coopératives d'activité en Rhéne-Alpes
B www.entrepreneur-salarie.coop

Coopérer pour entreprendre, réseau national des coopératives d’activités
et d'emploi (CAE)
B www.cooperer.coop m Retrouvez les CAE en région

Cabestan, Coopérative d’activité et d’emploi dans les métiers du
batiment, Grenoble
B www.cabestan.fr

Coop’active, coopérative d'activités et d’entrepreneurs-salariés,
Bourgoin-Jallieu
B www.coopactive.fr

Vecteur Activités, Coopérative d'activités, Grenoble
B contact@vesteuractivites.com

Scop 3 bis, Coopérative d’'activités et d entrepreneurs salariés, Grenoble
B www.3bis.fr



Les sites généralistes d'offres d'emploi dans I'ESS
Ressources solidaires
www.ressources-solidaires.org

AFIJ Association pour faciliter I'insertion professionnelle des jeunes diplomés
B www.afij.org m Rubrique association

Association mode d’emploi
B www.amel1901.fr m Rubrique Emploi-Formation

Les offres par secteurs

Cette liste n'est pas exhaustive.

Animation
B www.injep.fr m Rubrique Recrutements

Culture
B www.ogaca.org m Rubrique Offres d'emploi/stages

Environnement
B www.reseau-tee.net m Rubrique Offre d’emploi et stages

Handicap
B www.apajh.org m Rubrique Offre d'emploi

Prévoyance
B www.chorum.fr m Rubrique Nous recrutons

Solidarité
B www.coordinationsud.org m Rubrique Emploi

Sport
B www.professionsport.com m Rubrique Offres d’emploi

Sanitaire et social
B www.ash.tm.fr m Rubrique Les petites annonces

Les sites de la mutualité

Les mutuelles santé ou assurance les plus connues ont toutes une
rubrique offres d’emploi sur leur site

Fédération nationale de la Mutualité francaise (FNMF) B www.fnmf.fr m
Rubrique Offres d’emploi.

MAAF B www.maaf-recrute.com

MACIF B http://www.macif.fr m Rubrique Qui sommes-nous m Ressources
humaines.

MAIF B www.maif.fr m Rubrique Qui sommes-nous m Espace recrutement
m Nos offres d’emploi.

MATMUT B www.matmut.fr m Rubrique Le groupe Matmut m Espace R.H
m Nos offres.

MGEN B www.mgen.fr m Rubrique Espace découverte m Nos offres d’emploi.
MSA B www.pl-consultants.fr

Mutuelle bleue B www.mutuellebleue.fr m Rubrique Offres d’emploi.
Mutuelle des motards B www.amdm.fr m Rubrique Notre mutuelle m

Nos emplois

Les sites des banques coopératives

Banque populaire
B www.banquepopulaire.fr m Rubrique Recrutement

Groupe Caisse d'épargne
B www.caisse-epargne.fr m Rubrique Recrutement

Crédit coopératif
B www.credit-cooperatif.fr m Rubrique Le Crédit Coopératif recrute

Crédit mutuel
B www.credit-mutuel.fr m Rubrique Le recrutement m Les offres d’emploi



Les formations de I'ESS sont accessibles a tous

De trés nombreux meétiers exercés dans le secteur de 1'économie sociale et
solidaire sont accessibles par la formation initiale. Renseignez vous dans
les centres d’orientation.

Certaines professions développent une spécificité propre a I'ESS
Les métiers du social sont en plein renouveau B www.aforts.com

Les métiers de l'animation : jeunesse, éducation populaire,
sport, environnement, culture...

B www.jeunesse-sports.gouv.fr B www.injep.fr

Se former tout au long de la vie

Des dispositifs existent qui vous permettent de réorienter votre vie profes-
sionnelle ou d’'obtenir une qualification supérieure.

Le droit individuel a la formation (Dif)

Le Dif permet aux salariés, quelles que soient la forme et la durée de leur
contrat de travail, de disposer d’'un capital de 20 heures de formation
cumulables par an (jusqu’a 120 heures), qu'ils peuvent utiliser a leur propre
initiative afin d’entreprendre une formation professionnelle.

La validation des acquis de 'expérience (VAE)

Le dispositif de la VAE permet de valoriser son expérience professionnelle
et d’acquérir un dipléme ou une certification professionnelle. Les
démarches sont gratuites pour les demandeurs d’emploi.

W http://www.travail. gouv.fr m Rubrique Formation professionnelle

Les formations supérieures de 'ESS

Une centaine de formations préparent actuellement aux postes de direc-
tion et d’encadrement des structures de 'ESS accessibles en formation
initiale autant qu’'en formation continue ou en reprise d’études pour des
salariés, notamment via la validation des acquis de 1'expérience.

Ces formations proposent des contenus généralistes mais également des
approches thématiques des milieux ESS : association, commerce équitable,
entreprises d'insertion, ONG ou directement en lien avec le secteur de la
mutualité ou des coopératives. Les collectivités territoriales peuvent offrir
des débouchés a ces cursus.

Adresses utiles :

- site de 'université de Marne-la-Vallée B www.univ-mlv.fr/ecosoc

- site de la chambre régionale de I'économie sociale du Languedoc-
Roussillon B www.creslr.org

- Colleége coopératif de Paris B www.cc-paris.org

- Le centre d’économie sociale - travail et société B http://cnam.fr/ceste

Les formations en Rhone-Alpes

Chambéry — Annecy

Management des collectivités publiques et des associations (Licence
Professionnelle) m www.univ-savoie.fr

Grenoble
Intervention sociale et gérontologie et spécialité Intervention sociale et
territoire(Licence Professionnelle) B www.upmf-grenoble.fr

Master Développement et Expertise de I'économie sociale
B www.sciences-po.upmf-grenoble.fr

Master européen de 1'économie sociale
Responsable d'entreprise d'économie sociale et solidaire
B www.arobase-formations.fr

Lyon / Bourg-en-Bresse
Management des associations (Licence Professionnelle)
Master ESS B http://eco.univ-lyon2.fr

Moirans
Directeur d’établissement de 1'économie sociale
B www.cfprhonealpes.asso.fr

St Etienne
Master Développement des structures d'insertion
Formation supérieure des dirigeants B www.irup.com

Le Conservatoire National des Arts et Métiers (Cnam) propose de
nombreuses formations continues susceptibles d'intéresser les entrepreneurs
sociaux M www.cnam.fr



